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Un negocio de

narices

La empresa malaguefia
Aromarketing esla
primera cadena de
franquicias en Espafia
especializada en marketing
olfativo, un negocio que
explota los olores como
sefiuelo comercial o
estimulo laboral

E FREIRE
SEVILLA. Aromas evocadores
apalomitas enlos cines, a chi-
cleenlasguarderias, atalcoen
farmacias o consultorios pe-
diatrices; sofisticades perfu-
mes corporativos de té verde o
mandarina disefiados para
bancos o cadenas hoteleras;
olores estimulantes a pizza o
bolleria en el supermercado...
El «logo olfativoy es un nuevo
recurso al alcance de las em-
presas paradiferenciarse en el
mercado e influir en el consu-
midor y en los empleados. -
Firmasamericanas, japone-

sas o canadienses ya utilizan
desde hace afios en sus planes
de marketing el potencial que
ofrecen los aromas para mejo-
rar el rendimiento laboral y
las ventas.

En Espafia, ha sido unaem-
presa andaluza —Aromarke-
ting—, con sede en Malaga, la
primera en apostar por este
nuevo negoeio. A partir de un
primer local abierto en Marbe-
Yaen octubre de 2006, 1a, hasta
ahora, tinica ensefia del sector
haacometidounplan deexpan-
sién en el mercado nacionat
donde ya cuenta con ocho esta-
blecimientos franguiciados
(Malaga, Almeria, Valencia,
Baleares, Canarias y Madrid)
¥ aspira a alcanzar los 200 en
un plazo de cinco afios.

El fundamento del negocio
se apoya en ensayos cientifi-
cos, explica Maxi Iannini, di-

- rector comercialde Aromarke-
ting, «Los estudios demues-
tran que aromatizar un am-
biente laboral reduce los erro-
resdelos empleados en un 21%
y aumenta la productividad en
un 14%. «Los olores bien elegi-
dos en un entorno de trabajo

pueden rebajar el estrés de los
empleadosy, apostilla. Destaca
también el efecto del marke-
ting olfativo en el ambito co-
mercial: «Un perfume bien es-
cogido puede aumentar un
15% la permanencia de un
cliente en un establecimiento;
en el caso conereto de tiendas
de alimentacién, con este se-
finelolas ventas pueden crecer
hastaun 6%».

Los aromas se elaboran con
aceites esenciales. La ensefia
trabaja con laboratorios de
Barcelona parael disefiode olo-

i
Detalie de la web oficial de Aromarketing

Una empresa
malagueiiaesla
primera ensefia
espafiola de marketing
olfativo

Con ocho
establecimientos
franquiciados, prevé
llegar a 200 en el plazo
de cinco afios

res corporativos especificos y
proporciona al franquiciado
los dispensadores especiales
que se utilizan para difundir-
los en ¢ ambiente. Ademaés de
la instalacion, ofrece servicios
de renovacion de aromas y de
mantenimiento.

Café deIndias-Rodilla, tien-
das de gasolineras de Repsol,
sucursales del BBVA, Clinicas
Vitaldent ¢ establecimientos
de lujo de centros comerciales
dela Costa del Sol (Roberto Ca-
valli o Ferrari)son algunos de
los clientes de Aromarketing.
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