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Si

Urgencias conolora
talco y melocotén para
calmar la ansiedad

El USP Hospital de Marbella perfumara sus salas para hacer

' mas agradable la estancia de pacientes y trabajadores

1 LA OPINION. Mélaga

» Los pacientes del USP Hospi-
tal de Marbella pronto dejardn de
sentir ese peculiar olor que ca-
racteriza a todos los centros sa-
nitarios y que tanto repele a al-
gunas personas, especialmente
a las ‘medicofdbicas’. La direc-
cién de este centro ha decidido
aplicar el denominado ‘marke-
ting olfative’ v perfumar sus ins-
talaciones para hacer mis agra-
dable la estandia de los enfermos
y de los trabajadores,

Los olores elegidos, tras un
periodo de prueba con la empre-
sa especializada en este técnica de
mercadotecnia, han sido el talco
y la madera “con notas de melo-
cotén”, segiin explicé ayer la di-
rectora del hospital, Mercedes
Mengibar, en un comunicado.

Elaroma del talco se extenderd

| porlassalas donde haynifios y be-
- bés, por ser un olor que recuer-

da a la infancia, mientras que el
denominado ‘woodland’ o a ma-
dera se aplicard en las salas de
espera y plantas de hospitaliza-
cién, ya que es un aroma fresco
y atermporal.

Animos positivos. Enla misma
nota, Mercedes Mengibar, des-
taca que “el aroma tiene un efec-
to poderoso sobre la memoria al
poseer la cualidad de suscitar ré-
pidas agsociaciones” v ser recor-
dado durante més tiempo, ade-

més de potenciar los 4nimos po-
sitivos y reducir el estrés y la an-
siedad que provocan las estancias
en centros hospitalarios.

Este proyecto se extendera atoda
la red de este grupo de hospita-
les privados tras esta prueba pilo-
to de lanueva técnica que usa aro-
mas especificos para suscitar emo-
ciones, influir positivamente en
el animo delos empleados y trans-
mitir sensaciones a los pacientes.

- Después del periodo de prueba
y del trabajo con la empresa es-
pedializada en ‘marketing olfati-
vo’ Aromarketing, se eligieron am-
bos olores teniendo en cuenta la
opinién de ambos colectivos, de
quienes se recogieron opiniones
¥ sugerencias.

El objetivo es hacer més agra-
dable la estancia de los pacientes
y el tiempo que pasan los traba-
jadores en el centro. m




