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ESTRATEGIAS

Para combatir el estrés...
habitaciones de hospital
perfumadas con talco

El Hospital USP usa

el ‘marketing olfativo’
para reducir el nivel de
ansiedad de su plantilla

MaDRID Ya sabemos que el perfu-
me es embriagador, lo que quizd no
estaba tan claro es que pudiera te-
ner propiedades antiestrés. Y asi
parece ser. E| Hospital USP de Mar-
bella (Malaga) ha perfumado sus
instalaciones con olores a talco y
amaderado (que recuerda a deter-
minados arboles) al objeto de re-
ducir el estrés y la ansiedad en sus
pacientes y trabajadores. Desde el
grupo se ha explicado que se trata
de una prueba piloto y que se ex-
tendera a toda la red.

Con este proyecto USP se con-
vierte en el primer hospital en in-
troducir las técnicas de marketing
olfative, una iniciativa que preten-
de potenciar los estados de animo
positivos y reducir el estrés y la an-
siedad.

Después de un periodo de prue-
ba en colaboracion con Aromarke-
ting, una empresa especializada en
marketing olfativo, se han escogi-

do estos dos olores bien diferen-
ciados. En concreto, se explico que
las consultas y el érea de urgencias
pediatricas se han perfumado con
olor a talco, mientras que el resto
de instalaciones se han perfumado
con woodland, un olor amaderado
con unas notas de melocoton.

Olor fresco

“Hemos escogido el talco para las
salas en las que hay nifios y bebés
porque es un olor que nos recuer-
da ala infancia”, aclaré la directo-
ra gerente de USP Hospital de Mar-
bella, Mercedes Mengibar, quien
dijo que el perfume a woodland se
ha introducido en las salas de es-
peras y plantas de hospitalizacion,
“ya que se trata de un olor frescoy
atemporal”.

“El aroma tiene efecto poderoso
sobre la memoria, puesto que tie-
ne la cualidad de suscitar rapidas
asociaciones y de permanecer du-
rante mas tiempo en nuestra me-
moria”, prosiguio Mengibar, quien
agrego que “hemos ido recogiendo
opiniones y sugerencias y, poste-
riormente, nos hemos decantado
por estos dos olores”. Esta por ver
silainiciativa repercute en el esta-
do de dnimo de sus beneficiarios.




